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POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EPSS COOSALUD

EN EL MUNICIPIO DE EL RETEN MAGDALENA. PARA REPRESENTACION DE LOS USUARIOS.

El dia 01 de Mar2® del afio 2021 a las 11:00 de la mafiana se reunieron virtualmente mediante
s plataforma zoom los usuarios de Coosalud EPSS previa convocatoria realizada en el Municipio de
EL RETEN de COOSALUD de la sucursal Magdalena para conformar de manera formal y
democratica la asociacion de usuarios después de la renuncia de los representantes de dicha
asociacién, con el objetivo principal de velar por los derechos en salud de la comunidad afiliada a

la institucién, para dar inicio a la reuniénse leyé el siguiente orden deldia:

SALUDO DE BIENVENIDA
EXPLICACYON DERENUNCIA DEL SENORJORGE MURILLO

EXPLICACION DELAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 “PARTICIPACION EN LAS INSTITUCIONES
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALEN SALUD”

POSTULACION DELREPRESENTANTE DE LOS USUARIOS EN El Reten
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CONFORMACION DE LA ASOCIACION
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@ DESARROLLO

1, Siendo las 11:00 am se da inicio a la reunidn, Yadira Mancilla Viloria Gestor municipal,
Municipio de El Reten Magdalena, se les da un saludo de bienveniday de agradecimiento a todos
los usuarios gue a.cudieron a la convocatoria y les recuerda la importancia de haber asistido a la
reunién.
2. Se da lectura y explica las principales funciones de los miembros de una asociacidn de
usuarios mencionando las siguientes:
@
e Participar enla planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestién de la
afiliacion, administracion y prestacién de los servicios de salud.
® Velarporla calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechos de los usuariosy por el cumplimiento de los deberes de los mismos.
° Velarporq’ue las peticiones de quejas, reclamosy sugerencias ante las instituciones de
salud, seanrespondidas de manera oportuna.
e Promocionarlos servicios de las entidades alas que estan afiliadas o son usuarios.
e Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios paraadelantarsu labory

para el mgjoramiento de la calidad de los servicios.

3 EL asistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757de
1994 “Alianzas o asociaciones de usuarios. La Alianza o asociacién de usuarios es una agrupacién
de afiliados del rggimen contributivo y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, que tienen derecho a utilizar unos servicios de salud, de acuerdo con su sistema de
afiliacion, que velaran por la calidad del servicio y la defensadelusuario.

Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud podrén participar en
las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de usuarios que los representaran
ante las institucid®es prestadoras de servicios de salud y ante las empresas promotoras de salud,

del orden publico, mixto y privado”.
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4, Después de haber leido y explicad las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios
se postulan los siddientes nombres para ser elegidos representantes de la comunidad en la alianza

de usuarios por un periodo de dos afios:

5. Se procedio a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la
asociacion de us®rios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente,
secretario, y vocales.

6. Paso seguido a la votacién se procedid al conteo de los votos y se establecid que el sefior
(a)

EDITH MARINA DE LA ROSA RODRIGUEZ con c/c 57280589 de Aracataca Magdalena elegido (a)

como representanteporuntotal de 56 votos.

Quedando conformada porun periodo de dos afios de la siguiente manera:

_ @
NOMBRES CARGO IDENTIFICACION DIRECCION TELEFONO
Edith Marina De La Rosa
Presidenta 57280589 Kra 3 n®3-93 3024642176
Rodriguez
Milena Rojas Cergantes | Vicepresidenta 1085105791 Kra7n®7-67 | 3115696141
Calle 17 n° 3-
Eduardo Pertuz Polo Secretario 4991979 3046204815
32 san miguel
Delvis Esther Vivic Urb ana polo
® Vocal 1 57281197 3146339155
Villafafia de vargas
Kraln®1-78
Liliana Altahona Arrieta Vocal 2 57105684 3114896518
26 de julio
Clara Luz Altafgma Kradn®11-37
Vocal 3 26845844 3057756204
Acostta san miguel
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7 a las 12.30 M se da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo alnuevo representante de los usuarios a reunirse con una frecuencia 8 dias.

Para mayor const®ncia se firma la presente acta el dia 01 de Marzo 2021

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién.,

E www.coosalud.com
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